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Lepiej zatrudnic kogos,
kto popelnia biad

Zdarzaja sie szefowie dyktatorzy, ktorzy wszystko wiedza
najlepiej i sami podejmuja najdrobniejsze decyzje w firmie

ROZMOWAZ _
Olgierdem Swida*

JAKuB HALCEWICZ-PLESKACZEWSKI:
Jakim przywodca jest typowy polski
szef?

OLGIERD Swipa: Takim, ktéry dozor-
cy budynku powie nie tylko, ze ma
zima odgarnia¢ $nieg, ale jeszcze po-
kaze mu, jak ma prawidlowo trzy-
mac lopate. Bo posiada wiedze ab-
solutna i tylko wlasny sposob pracy
uznaje za stuszny. To jest zly szef.

A dobry?

- W zachodniej kulturze biznesu
taki szef powiedziatby dozorey: L'y je-
ste§ odpowiedzialny za to, zeby chod-
nik byt czysty przez cala zime. Jak to
zrobisz - czy zatrudnisz rodzine, czy
bedziesz spalal $nieg palnikiem - to
mnie nieinteresuje”. Deleguje sie nie
zadanie, ale odpowiedzialno$¢.

Glownym zadaniem lidera jest
wlasnie zbudowanie zespotu, ktére-
mu ufa i przekazuje odpowiedzial-
no$¢. Musi on wiedzie¢, dokad zmie-
rza firmaiumieé porozdziela¢ funk-
cje miedzy wspotpracownikow. Kre-
owaé¢ nowych lider6w wokot siebie.
W Polce jednak boimy sie delego-
wania odpowiedzialno$ci.
Dlaczego?

- Nie mieli$my w kulturze takich
wzoréw, bo niby skad. W PRL decy-
zje byly przyjmowane odgoérnie, jak
chciata partia. Dlatego dzi$ nasz szef
jestdyktatorem, ktéry wszystko wie
najlepiej i sam podejmuje najdrob-
niejsze decyzje w firmie.

On sie boi delegowania odpowie-
dzialnosci, bo boi sie, czy nie dosta-
nie za to po glowie od systemu. Chce

Bogaci
czesciej
maja depresje

e Tak wynika z badania Swiatowej
Organizacji Zdrowia przeprowadzo-
nego na ponad 89 tys. obywateli 18
krajow (m.in. USA, Izraela, Brazylii
i Japonii; Polska nie byta uwzgled-
niona).

Najwiecej zachorowan odnotowano
w USA, we Francji i w Holandii, gdzie
przynajmniej trzech na dziesieciu
obywateli miato tzw. epizod depre-
sji. W pozostalych krajach z wyso-
kimi zarobkami §rednia wynosita
15 proc. Najmniej przypadkow za-
chorowan naliczono w Chinach,
gdzie depresja dotknela co dziesia-
tg osobe.

Raport wykazal réwniez, ze ko-
biety sa na nig bardziej podatne niz
mezczyzni. - Depresja w znacznym
stopniu zalezy od uwarunkowan spo-
tecznych. Lepsze poznanie jej przy-
czyn moze zmniejszy¢ zachorowal-
no$¢ z tego powodu - twierdzi gtow-
naautorka raportu prof. Evelyn Bro-
met ze State University of New York.

Na depresje choruje na calym
$wiecie 121 mIn ludzi. © map, pap

ROBERT KOWALEWSKI

kontrolowac¢ cala firme, bo jak coé sie
rypnie, bedzie go §cigaé prokurator.
Ryszardowi Krauzemu postawiono
w zeszlym roku zarzut narazenia wia-
snej spotki na szkode. Dlaczego pro-
kuratura ma wiedzie¢lepiej od jedne-
go znajlepszych biznesmenéw w Pol-
sce, jak oceniac sytuacje biznesowe?

Kilka lat temu rozmawialem z ma-
tym przedsiebiorca z Podlasia. Pro-
kuratura oskarzyta go o dzialanie na
szkode wlasnej firmy, jego sprawa cia-
gnela sie latami. Nie widzialem czego$
takiego za granica. No chyba ze kto$
ukradl, zdefraudowat pieniadze. Do-
piero teraz to zmieniono i artykut
o dzialaniu na szkode spétek zniknat
z kodeksu spotek handlowych. Moze
pozostal on dotad ze starych czasow,
kiedy wszystkie firmy byty panstwo-
we? Wtedy dzialanie na szkode firmy
bylo dzialaniem na szkode wlasnos$ci
spotecznej wszystkich Polakéw. I za
to grozito oskarzenie z urzedu.
Trzeba si¢ zawsze asekurowac?

- Uwielbiamy siedzie¢ w formal-
noéciach i robi¢ to, co Amerykanie na-
zZywaja ,to cover your ass”. Nie ma kul-
tury podejmowania ryzyka. Trzeba
by¢ naokoto obstawionym raportami,
zamawia¢ opinie, analizy, zamiast po-
dejmowac decyzje.

W zachodniej kulturze biznesu
szkoli sie ludzi, by mieli odwage po-
dejmowania decyzji przy ograniczo-
nej iloéci informacji. Bo informacji nig-
dy nie ma pelnej, a decyzje, zeby i§¢
do przodu, trzeba podejmowac szyb-
ko - bo konkurencja, bo $wiat ucieka
itd.

Mialem kiedy$ duze zadanie, nie
wiedzialem, co zdecydowaé, chodzi-
to o wiele milion6w dolaréw. Posze-
dtem do mojego szefa, najlepszego, ja-
kiego mialem w zyciu, Kolumbijczy-
ka, ktéory w pewnym momencie byt
numerem trzy w Microsofcie. Méwie:
»Stuchaj, Orlando, poméz mi”. Opi-
salem mu sytuacje i rozwiazania. A on
nato:,,Olgierd, tobie firma ptaci duzo
pieniedzy po to, Zeby$ podejmowat
decyzje. Ja tego za ciebie nie zrobie.
Pé7niej to ocenie. IdZ i podejmij do-

bra decyzje”. Oczywiscie nie musze
mowic, jak spatem przez najblizsze
noce.

Zdatem sobie sprawe, ze poszedlem
do niego, bo chcialem mie¢ przyzwo-
lenie na wybranie rozwiazania. Jakby
co$ poszlo nie tak, moégtbym mu po-
wiedzie¢: Ty zezwolile$, prawda?”.
Jednak on mial odwage, by przekazaé¢
odpowiedzialnos¢. Oczywiscie gdyby
poszio 7le, tez dostatby po glowie. Na-
uczyto mnie to podejmowania decy-
zjibez koniecznosci krycia d...
Wszyscy popetniajg btedy.

- W kulturze podejmowania szyb-
kich decyzji przy ograniczone;j iloéci
informacji wiadomo, Ze jakie$ decy-
zjebeda zle. U nas sie to karze - takze
wyrzuceniem z pracy. Mamy np. spo-
teczny problem, bo spadt prezydenc-
ki samolot, a nikt nie zostal za kare od-
suniety z funkgji. Zima nie dziataly ko-
leje, aminister Cezary Grabarczyk nie
zostal za kare odwolany ze stanowi-
ska. W amerykanskiej kulturze biz-
nesu patrzy sie tak: Czego nauczyte$
sie z popelnionego bledu? Jakie jest
prawdopodobienstwo, ze popelnisz
gojeszczeraz?

Jezeli takie prawdopodobienstwo
Jjestwysokie, to cie wyrzuca. Wazna jest
nie przeszlo$¢, ale przysztos¢. W pew-
nym momencie nawet Bill Gates po-
wiedzial, Ze przyjmowal ludzi, ktorzy
popeilijuzbledy gdzie indziej. Chciat
ich przyjmowaé, bo czego$ si¢ nauczy-
1i. Popetnite$ blad, wiecjestes duzo bar-
dziej warto$ciowy. Wszystko jest lekcja.
Jeslisie nie nauczyles, to jest naganne.
Jesli tak -idZ do przodu. Nie nalezy, tak
Jjakw Polsce, wyrzucac za kare.
Czytatem gdzies, ze polski pracownik
potrzebuje, zeby szef mu przypominat
o obowigzkach i go sprawdzat, bo
inaczej nie pracuje.

- Byly takie teorie, ale to niepraw-
da. Mieszkalem w Niemczech, Polacy
zasuwali tam na budowach jak paro-
woziki. To samo dzieje sie dzisiaj w wie-
lu miejscach w Polsce. To nie polski
pracownik potrzebuje kontroli, tylko
system nie premiuje przyjmowania
odpowiedzialno$ci.

Pracowatem kiedys$ w Telewizji Pol-
skiej. Premiowano tam zachowania
absolutnie automatyczne. Wygladalto
to troche tak, jakby pracownicy przez
151at siedzieli i przyciskali jeden gu-
zik na konsolecie, nie zadajac pytan.
Wazne bylo, zeby byli ,,niezawodni”,
bo jak sie zagapi i nie naci$nie tego, co
trzeba, to wyleci. Kiedy przyszlo za-
danie z gory, ze trzeba zmieni¢ wyglad
»~Wiadomosci”, bojest do kitu, zacza-
fem zmieniaé zasady. To my mielismy
wymyslaé. Tylko ze wszyscy sie bali
cokolwiek zasugerowac.

Wtedy jeszcze pokazywano Doro-
te Gawryluk, ktora siedziala na koricu
straszliwie diugiego stotu, w wielkim
kadrze, w ktérym byta malutka. Wy-
gladalo to jak obwieszczenia do naro-
du z kremlowskiego Patacu Zjazdow.
Chcieli$my, zeby bylo tak, jakby$my
siedzieli przy kolacji w kilku milionach
domoéw w Polsce i opowiadali co$ cie-
kawego. Mialem pomyst, jak to zrobi¢.
Zbieram zesp6t ,,Wiadomosci”, opo-
wiadam, chciatem, zeby sami rzucali
pomysly, ktére im przychodza od lat.
1?

- W studiu 20 os6b, wszyscy glowa
w dol, cisza. Nikt nic nie wie. W pew-
nym momencie stary wyga powiedzial:
»Panie dyrektorze, my tu jesteSmy od
roboty, od wymyslaniajest dyrekcja”.
Byt krotko przed emerytura. Mowie:
»Dzieki za ten glos”. Bo przelamal cisze.
W pewnym momencie mtoda re-
alizatorka dzwieku mowi: ,,Dzi§ mu-
zyka otwarcia, zamkniecia iinne dzwie-
ki Piotra Rubika gramy w mono. Ale
konsoleta, z ktorej je puszczam, obstu-
zytaby stereo. To dodatoby jakas$ war-
to$¢ donaszej kolacji”. ,Wspaniale - mo-
wie - prosze sie tym zajac¢”. Dziwnie na
mnie popatrzyla. ,.Ja mam sie tym za-
jac? - pyta. - Przeciez mi nie pozwola.
Zatrzasna mi drzwi przed nosem”.
Zaskoczyla mnie jej obawa, dalem
jej numer telefonu, zeby dzwonita, gdy
kto$ jej bedzie utrudnial. Dokoopto-
wala kolezanke z drugiej zmiany i szyb-
ko wykonaly zadanie. Podszedlem do
tego z poczuciem humoru. Ale moz-
naby przeciez usia$¢ i plaka¢. o
Rozmawiat
JAKUB HALCEWICZ-PLESKACZEWSKI

*OLGIERD SWIDA

pracowat dla Microsoftu w Niemczech
i USA w latach 90.; zdefiniowat polskie
stownictwo w Windowsie. Jest
wspotwynalazcg Open License.

W latach 2006-07 odpowiadat za
produkcje newséw w TVR Senior leader
w ramach organizacji Anthony’ego
Robbinsa, legendarnego pioniera
coachingu. Prowadzi firme
Presentation Coaching

Doktorat
albo zycie

oo Studia wyzsze majq w teorii pro-
dukowaé¢ ludzi wyksztatconych i uzy-
tecznych zawodowo. Na rynku pracy
liczy sie jednak praktyka.

- Prosze pani, doktorant to nie za-
wod! - oznajmit agent ubezpiecze-
niowy doktorowi historii (doktorat
zwyrdznieniami). Doktorowi psy-
chologii pani w NFZ wypomniala, Ze
doktorant nie zarabia, wiec emery-
turamu sie¢ w zasadzie nie nalezy,
arenta tojuz prawie jak wytudzenie.
Doktorant wydzialu matematycz-
nego dorabia w kawiarni. Z nudéw
robi na serwetkach obliczenia staty-
styczne dotyczace klientéw: kolor
ubrania, dlugo$¢ wltoséw, wysokosé
rachunku. Nie chce poda¢ imienia,
bo jesli profesor o nim przeczyta,
moze go obla¢. Promotor nie akcep-
tuje pracujacych doktorantéw - al-
bonauka, albo praca.

Doktorant kulturoznawstwa w urze-
dzie powiatowym o studiach dokto-
ranckich nie powiedziat nikomu. Dy-
plom zanio6st od razu do ksiegowo-
§ci, zeby dosta¢ podwyzke (126 z).
Tymczasem doktorant historii wlo-
zyt swoj do szuflady i poszed? pra-
cowac jako handlowiec. Musi sie zre-
wanzowac¢ zonie, ktora pracowala za
nich oboje przez ostatnie pie¢ lat.

Agnieszka Skérzewska robi wila-
$nie drugi doktorat (literaturo-
znawstwo i teologia). Na rynku pra-
cy tojednak niewiele znaczy. Nauka
zajmuje sie z ciekawosci: - Lubie sie
czego$ dowiadywac, czytaé, anali-
zowac - thumaczy.

Od lat pracuje dorywezo jako thu-
macz iredaktor. Zna kilka jezykow,
najej dorobek skladaja sie: artykuty,
recenzje, udzial w konferencjach.
W przysztoéci liczy na posade dy-
daktyczna na uczelni lub redakeyj-
na, specjalistyczna, gdzie doktorat
jestdla pracodawcy istotnym argu-
mentem.

Jak sie zyje ,,na doktoracie™? - Do-
stajesz 1054 zt ustawowo (takie jest
stypendium), wiec jest na rachunki.
A oreszte musisz sie martwié sama
-opowiada Skérzewska. o
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